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Cap sur ’'année 2026 !

Chaque changement d’année est un
moment particulier : un temps pour
mesurer ce qui a été accompli, mais
aussi pour imaginer ce qui reste a
construire.

2025 aura été une année
structurante pour Espace’Com,
marquée par des projets techniques
variés, une présence renforcée sur
le territoire et plusieurs évolutions
majeures au sein de I'entreprise.
L'équipe a accompagné de nombreux
clients dans leurs besoins télécoms,
réseaux et cybersécurité, tout en
poursuivant son engagement aupres
du Rugby Tango Chalonnais, un
partenariat qui refléte les valeurs
partagées : proximité, esprit d’équipe
et soutien local.

Cette année a également vu la

L’équipe Espace’Com

mise en ligne du nouveau site
web e-commerce, congu pour
faciliter le processus d’achat. Une
étape importante pour rendre les
solutions Espace’Com encore plus
accessibles.

2025 restera aussi 'année des 25
ans de I'entreprise, célébrés avec
les clients, partenaires, fournisseurs
et collaborateurs. Un moment fort
qui a permis de mesurer le chemin
parcouru et de rappeler I'importance
des liens tissés depuis un quart de
siécle.

En 2026, Espace’Com poursuit sa
dynamique : développement de
nouveaux projets, renforcement des
expertises, amélioration continue
des services et volonté de rester
un partenaire de confiance pour les

Espace’Com vous souhaite une belle année, riche en projets et en connexions.
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entreprises locales.

Espace’Com remercie ceux qui
contribuent a cette aventure
collective :

* |es clients, pour leur fidélité,

* |les partenaires et fournisseurs,
pour leur soutien,

* les collaborateurs, pour leur
engagement quotidien.

Lentreprise aborde cette nouvelle
année avec enthousiasme
et I'ambition de continuer a
connecter les entreprises...
et surtout les personnes.
Léquipe Espace’Com vous souhaite
une tres belle année 2026 a toutes

et a tous.
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PARTENAIRES

Au cceur de la réeussite Espace’Com : la parole aux partenaires

lls partagent leur vision, leur expérience et leur regard sur la collaboration avec I’entreprise.

Les partenaires jouent un réle déterminant dans le quotidien d’Espace’Com. Leur expertise, réactivité et engagement contribuent directement a la qualité

des projets menés auprés des entreprises du territoire. Pour cette Gazette, Espace’Com a souhaité mettre en lumiére ses partenaires. A travers leurs

témoignages, ils partagent leur vision, leur expérience et leur collaboration avec I'entreprise. Des regards précieux, qui rappellent qu’une réussite se construit

toujours a plusieurs.

BRDUPE()

COMNverGcence

Théo WOERNER - Groupe Convergence
Responsable de 'animation commerciale

Une collaboration historique et humaine

Entre Espace’Com et Convergence, réseau national spécialisé dans
les télécoms pour les professionnels, la collaboration dépasse
largement la simple relation fournisseur-client.

Théo Woerner, qui accompagne Espace’Com depuis plus de dix ans,
parle d’un partenariat de confiance, presque naturel : « Avec Pascal,
je n’ai jamais eu I'impression de travailler... dans le sens ot tout
a toujours été fluide, naturel et sans accroc ». Un lien humain fort,
nourri par une proximité et une intelligence de travail rares.
Convergence fournit a Espace’Com toute la partie opérateur
télécoms : fibre optique, solutions de cybersécurité, téléphonie
sur IP... mais aussi une veille technologique continue et un réle de
centre de compétences.

Ensemble, les deux structures ménent des projets d’envergure,
notamment pour des clients multi-sites.

2025 : une année modéle

Pour Théo Woerner, 2025 est « I'une des meilleures années
d’Espace’Com », marquée par I'arrivée de Moram a la direction
commerciale, une structuration renforcée et une progression
remarquable. Une dynamique que Convergence voit comme un
modéle a reproduire.

2026 : cap sur la cybersécurité et la mobilité

Les enjeux de I'année a venir se concentrent sur deux axes forts :
e 'accélération de I'offre cybersécurité,

e "accompagnement autour des usages mobiles et cartes SIM.
Une trajectoire ambitieuse, portée par un partenariat solide et une
confiance installée depuis prés de vingt ans.

« Notre collaboration va bien
au-dela du travail : c’est une vraie

relation de confiance. »

N\

COVAGE
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Elise LEBEAU - COVAGE
Responsable commerciale

Une relation de proximité et de confiance

Covage est un opérateur d’infrastructures fibre dédié aux entreprises.
Via Convergence, il fournit a Espace’Com les acces fibre sur lesquels
reposent de nombreux projets clients. Depuis plusieurs années,
Elise Lebeau travaille en lien direct avec les équipes d’Espace’Com,
dans une relation fluide et fondée sur une compréhension mutuelle
des enjeux terrain. « lls savent qu’ils peuvent m’appeler en direct,
et on trouve toujours une solution pour que le client soit livré dans
les meilleurs délais », explique-t-elle.

Avec le temps, cette collaboration s’est transformée en une relation
de confiance, plus naturelle, plus humaine : « On se connait bien, et
méme dans les journées compliquées, appeler Espace’Com reste
toujours agréable. »

2025 : une année rythmée et efficace

Elise fait remarquer qu’Espace’Com a multiplié les projets et fait
progresser significativement I'activité régionale sur la zone Sud-
Bourgogne : « Leur progression interne a clairement eu un impact sur
nos propres résultats. » Une année ponctuée également de projets
réussis, dont cette anecdote marquante : un raccordement urgent,
réalisé en un temps record grace a un travail main dans la main
entre Espace’Com, Covage et les prestataires locaux, débouchant

sur la signature de nouveaux services pour le client final.

2026 : poursuivre la dynamique

Pour la suite, Elise espére une continuité dans I'élan actuel.

« J’espére continuer a les accompagner I'an prochain. Avec eux,
tout est fluide, simple, bienveillant. »

« Bienveillance, dynamisme et
professionnalisme : c’est ce qui
définit Espace’Com pour moi. »

Espace’Com
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PARTENAIRES

Réseau

Alliance-Com
Nexitup

Alcatel-Lucent
Enterprise

CERTIFIED INTEGRATION SPECIALIST

Accredited
Business Partner

Jean-Charles PHILIBERT
Responsable de secteur
Bourgogne-Franche-Comté

Un partenariat historique

Nexitup est un distributeur et intégrateur de solutions
télécoms et réseaux pour les professionnels. Avec prés de
25 ans de collaboration, Nexitup fait partie des partenaires
les plus fidéles d’Espace’Com. Jean-Charles accompagne
I’entreprise depuis ses débuts avec un role clé : veille
technologique, conseil, chiffrage et soutien technique.
Une relation qui, selon lui, repose avant tout sur la confiance,
la transparence et |la réactivité.

2025 : Lannée du virage Yeastar

Parmi les projets marquants, Jean-Charles cite I'intégration de
Yeastar, un choix stratégique mené en étroite collaboration.
« Un tournant important, parfaitement abordé par les équipes
d’Espace’Com », souligne-t-il.

Une collaboration fluide et efficace

Ce qu’il apprécie particulierement ? La simplicité des
échanges, la disponibilité des équipes et leur volonté
d’avancer ensemble. La participation de Nexitup aux 25 ans
d’Espace’Com a d’ailleurs permis de mesurer concrétement

le travail mené en commun.

2026 : Cap sur le Wi-Fi 7!

Lannée a venir sera marquée par un enjeu majeur : le Wi-Fi 7.
Nexitup prévoit d’accompagner Espace’Com dans la montée
en compétences et la préparation des nouvelles offres liées
a cette technologie.

« Une collaboration excellente,

transparente et fondée sur la
confiance depuis 25 ans »

by tp-link

Aimen SAHBANI
Partner account manager

Une alliance de confiance et d’accompagnement

TP-Link est un fabricant international de solutions réseau
pour les entreprises et le grand public. Depuis prés d’un an,
Aimen de TP-Link accompagne Espace’Com sur toutes les
solutions réseau : Wi-Fi, switch réseau et supervision cloud.
Pour lui, la collaboration s’est installée immédiatement :
« Tout est simple, fluide, sans accroc. On travaille vraiment
en partenaire. »

TP-Link apporte non seulement la technologie, mais aussi
un support technique et commercial au quotidien, avec une
vraie volonté de faire monter les équipes en compétences.
Une proximité renforcée par des échanges réguliers et un
esprit de travail trés humain.

2025 : des projets en pleine croissance

L'année a été portée par de nombreux projets, principalement
autour du Wi-Fi et des solutions de communication. Aimen
souligne I'engagement d’Espace’Com : « Quand ils adoptent
une solution, ils y vont a fond. »

Un moment marquant ? La participation de TP-Link au salon
des 25 ans, symbole d’'un partenariat solide et convivial.

2026 : élargir le terrain de jeu
Aimen aimerait aller plus loin encore avec Espace’Com,
notamment sur l'intégration des routeurs et le développement

d’une offre vidéosurveillance, complémentaire de I'existant.

« Relationnel, engagement, performance »
Trois mots qui, selon Aimen, résument parfaitement

Espace’Com. Et pour I'avenir ? Faire encore mieux que 2025 !

« Continuer dans cette dynamique,
sans se fixer de limites ! »

Espace’Com
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Retour sur les 25 ans d’Espace’Com : un événement réussi !

Une journée d’anniversaire marquée par I’échange, la convivialité et des moments forts.

esPace'com
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Les 25 ans d’Espace’Com au Réceptif du stade Léo Lagrange a Chalon-sur-Saone

Féter un quart de siécle, ce n’est pas rien,

et Espace’Com ne |'a pas fait a moitié.
Le 5juin 2025, I'entreprise a soufflé ses 25 bougies
au Réceptif du stade Léo Lagrange, entourée de
celles et ceux qui ont marqué son histoire : plus de
200 invités dont clients, partenaires, fournisseurs,
collaborateurs et officiels. Une journée intense,
rythmée... et surtout pleine de bonne humeur.

Pour I’'occasion, les fournisseurs étaient au coeur
de I’événement. Chacun disposait de son stand
pour présenter leurs solutions, répondre aux
questions et faire découvrir plus en profondeur qui
est réellement Espace’Com. Deux invités spéciaux
(le Rugby Tango Chalonnais et PREVENTALIS)
étaient également présents, donnant a

I'ensemble une dimension encore plus fédératrice.

Lobjectif ? Valoriser les partenaires, créer du
lien et encourager les échanges directs : mission
accomplie.

Un quiz ludique invitait les participants a circuler de
stand en stand, a tester leurs connaissances... et a
tenter leur chance. La tombola a rythmé la journée
avec une avalanche de lots : matériel professionnel,
enceintes, magnums, TV, tablette, smartphone... De
quoi susciter quelques espoirs !

Une conférence dédiée a la cybersécurité, animée
par le CSIRT Bourgogne-Franche-Comté€, est venue
compléter la journée. Menaces actuelles, bonnes
pratiques, démonstrations... un contenu aussi
captivant qu’utile, qui a rappelé que la cybersécurité
n’est plus un choix mais une nécessité ! Et que
certains mots de passe mériteraient clairement une

retraite anticipée.

Enfin, brunch, échanges informels et cocktail festif
ont ponctué cette journée riche en rencontres.
Entre rires, anecdotes et discussions passionnées,
cette célébration a rappelé ce qui fait la force
d’Espace’Com depuis 25 ans : des relations
humaines solides, des partenariats durables et une
proximité sincére avec tous ceux qui contribuent a
son histoire.

Un anniversaire réussi, énergique et rassembleur,
qui ouvre la voie aux prochaines années avec
optimisme, ambition... et toujours le sens du lien.
En résumé : un anniversaire dont on se souviendra
(et pas seulement grace au brunch).

Vivement les 30 ans !
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Merci a tous les partenaires qui ont participé a cette journée !
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Retour en images sur les 25 ans d’Espace’Com !

On pourrait I'expliquer... mais les photos le font bien mieux.

Scannez le QR Code pour
visionner Ila vidéo des 25 ans !

Espace’Com Page o




EVENEMENT

Les matinées Espace’Com débarquent en 2026 !

Des rencontres régulieres autour d’un café pour parler besoins, solutions et projets.

une connexion davance

Salle de réunion Espace’Com

En 2026, Espace’Com lance Les Matinées
Espace’Com, un nouveau format de rendez-vous
mensuels pensé pour offrir aux entreprises un
temps d’échange privilégié autour des enjeux
Télécom, Sécurité et Informatique.

Ces rencontres en petit comité visent a créer
un espace simple, accessible et propice aux
discussions concreétes, loin des conférences trop
techniques ou des événements ou I'on se perd

COMMUNICATION

avant d’avoir trouvé le vestiaire.

L'objectif de ces matinées est clair : accompagner
les entreprises dans leurs problématiques, répondre
a leurs questions, clarifier les sujets parfois
complexes et leur donner les repéres nécessaires
pour anticiper I’évolution de leurs infrastructures
et de leurs usages numériques.

Une maniére d’avancer sereinement dans un

paysage technologique qui bouge (un peu trop vite,

parfois).

Chaque session se déroule directement dans les
locaux d’Espace’Com a Chatenoy-le-Royal, avec
un maximum de quatre entreprises invitées pour
garantir des échanges fluides et personnalisés.
Autour d’un café, les participants peuvent partager
leurs problématiques, comparer leurs pratiques et
obtenir des réponses adaptées a leur contexte.
Les thématiques abordées porteront sur les grands
sujets du moment : fermeture du réseau cuivre,
sécurité des biens et des personnes, cybersécurité,
téléphonie collaborative, modernisation des
réseaux ou encore mobilité en entreprise. Des
thémes essentiels abordés avec pédagogie, sans
jargon inutile et avec juste ce qu'il faut d’exemples
concrets.

Pour en savoir plus sur les prochaines dates et les
sujets, rendez-vous sur le site d’Espace’Com... ou
directement autour d’un café lors de la prochaine
matinée.

Inscriptions auprés de Moram ZAIBI
(Directeur commercial)
Tél: 03859702 12
Mobile : 07 56 38 79 01
Email : moram@espacecom71.com

Espace’Com studio : vos messages ont enfin trouve leur voix

Parce que la premiére impression commence... avant méme que I’'on décroche.

Soigner son accueil téléphonique, ce n’est plus un
détail. Avec Espace’Com studio, les entreprises
peuvent désormais offrir une expérience claire,
professionnelle... et surtout agréable dés les
premiéres secondes d’un appel.

Au programme : messages d’accueil, messages
d’attente, voix professionnelles et musiques
adaptées, le tout réalisé en studio pour garantir
une qualité impeccable. Parce que méme quelques
secondes de mise en attente méritent d’étre bien
traitées.

Espace’Com studio vous propose divers services :
* Des messages personnalisés, rédigés selon vos
besoins.

* Un large choix de voix, dans 13 langues.

* Des musiques libres de droits, sélectionnées
pour s’adapter a votre image.

* Une vraie production studio, avec enregistrement,
mixage et livraison clé en main.

* Un accompagnement complet, de la rédaction
jusqu’a l'intégration dans votre process.

Lidée est simple : transformer un moment souvent
percu comme “vide” en un outil de communication
utile. Et entre nous, offrir a vos clients autre chose
qu’un bip-bip interminable, c’est déja un bon début.
Espace’Com studio, c’est la petite touche qui change
tout : un accueil soigné, un message clair, une

espace'com

studio

ambiance sonore professionnelle... bref, un premier
contact qui met tout de suite dans le bon ton.
Méme I'attente devient presque sympa (presque,
hein, il ne faut pas exagérer non plus !)

www.espacecom71-studio.com

MON ESPACE CLIENT JOINDRE UN CONSEILLER

Et si vous preniez soin de

votre attente musicale ?

Espace’Com
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COLLABORATEURS

Rencontre avec les talents d’Espace’Com

Deux portraits et deux parcours pour mieux connaitre ceux qui incarnent I'’entreprise.

André MARTIN - Responsable Technique
Péle Sécurité des biens et des personnes

Depuis plus de sept ans, André Martin est I'un des visages techniques
d’Espace’Com. Responsable technique, mais surtout chef d’orchestre,
il jongle entre installation, SAV, études, chiffrages, suivi de chantier
et accompagnement des techniciens. « JJaime le mélange. Un
coup au bureau, un coup sur le terrain. On ne s’ennuie jamais. »

Trouver une solution, toujours

Alarme intrusion, incendie, controle d’accés, vidéosurveillance...
André intervient sur tout ce qui touche a la sécurisation des sites.
Ce qui le caractérise le mieux ? « Je ne lache rien. Certains diraient
tétu, moi je dis persévérant. »

Cette détermination I'a conduit a relever des projets techniques
ambitieux : protection d’ceuvres de valeur, création de
systémes lumineux sur mesure, mise en place de solutions
imaginées directement avec le client. Des projets parfois
longs, parfois complexes... mais toujours menés a bien.

Une équipe soudée

Ce qui fait la différence, selon lui, c’est la cohésion : « On n’est pas
parfaits, mais on se compléte. Si quelqu’un bloque, un autre prend
le relais. On ne se lache pas. » Une dynamique qui permet d’affronter
les défis sans jamais perdre le sens du collectif.

En dehors du travail : rénovation, trains et courses a pied

En dehors du bureau, André aime donner un coup
de main a ses proches pour rénover leurs maisons,
un domaine qu’il maitrise aussi bien que son métier.
[l nourrit également une vraie passion pour I'univers ferroviaire
et les trains électriques. Et pour se ressourcer, rien ne vaut
la course a pied : semi-marathons, trails en montagne ou
petites courses locales qu’il transforme en entrainements.
Un équilibre parfait entre technique, passion... et grand air.

Quelle que soit I'activité, André adopte une démarche structurée et
engageée, reflet de son professionnalisme au quotidien.

Erwan DESCHAMPS - Technicien
Poéle Cybersécurité

A 21 ans, Erwan Deschamps est déja la pierre angulaire du pdle
cybersécurité d’Espace’Com. Arrivé en apprentissage il y a trois ans,
il gére aujourd’hui seul 'installation, la maintenance et la supervision
des solutions de sécurité : firewalls Barracuda, antivirus Trend Micro,
protections mail... et bientdt les sauvegardes souveraines Beemo.
«Tant qu’on ne recoit pas d’alerte, tout va bien... mais la cybersécurité,
c’est une vigilance permanente. »

Un métier ou chaque jour est différent

Déploiements, mises a jour nocturnes, demandes clients,
migrations complexes... Les journées ne se ressemblent jamais.
« Chaque client a une demande différente. C’est ce que j'aime : on
ne fait jamais deux fois la méme chose. »

Grace aux outils qu’il met en place, les entreprises locales bénéficient
d’une vision en temps réel des flux réseau, permettant de bloquer
une menace immédiatement.

Un projet marquant : reconstruire l'infrastructure d’Espace’Com
Dés son arrivée, Erwan a participé a la refonte compléte de
I'infrastructure interne. « On m’a fait confiance. J'ai beaucoup appris,
et on utilise nous-mémes ce qu’on déploie chez les clients. »

Un esprit d’équipe qui fait la différence

Erwan décrit une équipe soudée, toujours préte a s’entraider :
« Si quelgu’un a besoin d’aide, on sort le PC et on régle le probleme
ensemble. » |l y a aussi les moments conviviaux : barbecues, repas
de Noél... ce qui permet de renforcer la cohésion de I'équipe.

Coté perso : informatique et jeux vidéo
Il le reconnait en riant : « Ca fait cliché, mais j’adore tout ce qui touche a
I'informatique. J’ai méme monté ma propre infrastructure chez moi! »

Son mot d’ordre pour 2026
Développer encore le pdle cybersécurité, le mettre davantage en avant
et faire en sorte que chaque année soit meilleure que la précédente.

Espace’Com

Page 7




ACTUALITES

SUPPORT

E-BOUTIQUE

espPace’'Ccom

une connexion davance

I
vl

il

> DECOUVRIR
o .
(&) . I

ACTUALITES

QUI SOMMES-NOUS ? v

NOS METIERS v

Un nouveau site web pour accompagner I’E-shop !
Une vitrine structurée afin de présenter les services et expertises de la société.

CONTACT

Espace’Com dévoile son nouveau site internet : www.espacecom71.com, entierement repensé pour offrir une navigation plus claire et présenter 'ensemble

des solutions proposées aux professionnels. Lobjectif ? Permettre a chacun d’identifier rapidement les services disponibles et de comprendre comment

Espace’Com vous accompagne dans vos besoins technologiques.

Le site met en avant toutes les expertises de I’entreprise : téléphonie et communications unifiées, connectivité opérateur, multimédia et vidéosurveillance,

bureautique, réseaux, cybersécurité ou encore cablage et infrastructures techniques... Il intégre également un espace SAV dédié, permettant aux utilisateurs

de suivre plus simplement leurs demandes. Enfin, une rubrique partenaires vient compléter 'ensemble, valorisant les collaborations qui contribuent aux

projets menés par Espace’Com.

Cette nouvelle expérience vient compléter le site de vente en ligne Espace’Com dédié aux produits professionnels : www.espacecom71.direct

www.espacecom7l.com

Hassan VALSAN : technicien le jour, rocker la nuit.

Chez Espace’Com, Hassan est le garant d’un support technique fiable et
réactif. Sécurité, vidéosurveillance, alarme et accompagnement client : il
fait partie de ceux qui assurent la continuité, méme dans les situations
les plus techniques.

Mais une fois la journée terminée, Hassan change complétement de
décor : il rejoint RockiN’ Share, le groupe rock par excellence ! Les 4
musiciens qui composent ce groupe sauront mettre le feu a vos soirées
les plus folles avec leur répertoire composé de standards rock et de
quelques compositions tout aussi rock’n’roll !

RockiN’ Share prépare actuellement ses prochaines dates, parfait pour
ceux qui aiment voir Espace’Com... sous un autre angle !

Suivez RockiN’ Share sur Facebook pour étre informé des

prochaines dates de concert du groupe !

PARTENAIRE

RUGBY TANGO CHALONNAIS

Rugby Tango Chalonnais
www.rugbytangochalonnais.fr

Suivez le RTC sur les réseaux :

n m '@l Rugby Tango Chalonnais

Tél.: 03.85.97.02.12
Site : www.espacecom7l.com

E-mail : contact@espacecom7l1.com
Adresse : 14 rue de la Jonchére - 71880 CHATENOY-LE-ROYAL

m Suivez-nous sur LinkedIn : ESPACE’'COM - Réseau Convergence

espace’'Com
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